
ประเด็นแบบสอบถามการตรวจติดตาม  
พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 (ศูนย์ข้อมูลข่าวสารของราชการ)  

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 
 

************************** 

ผู้ให้ข้อมูล: หน่วยงานของรัฐในระดับอ าเภอทุกอ าเภอ อย่างละ 1 แห่ง / 
 องค์การบริหารส่วนจังหวัดชลบุรี /เทศบาลนครเจ้าพระยาสุรศักดิ์ /  
 องค์การบริหารส่วนต าบลบางพระ 

ค าชี้แจง: ให้จัดท าสรุปผลการด าเนินงานตามประเด็นการตรวจติดตามเสนอผู้ตรวจราชการส านัก
 นายกรัฐมนตรีในวันที่มาตรวจราชการ 

ประเด็นการตรวจติดตาม 

 1. หน่วยงานของท่านได้มีการจัดตั้งศูนย์ข้อมูลข่าวสารถูกต้องครบถ้วนตามพระราชบัญญัติ
ข้อมูลข่าวสาร พ.ศ. 2540 หรือไม่ อย่างไร 

 2. หน่วยงานของท่านได้จัดแสดงข้อมูลข่าวสารตามมาตรา 7 และมาตรา 9 แห่ง
พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสาร พ.ศ. 2540 ไว้ที่ศูนย์ข้อมูลข่าวสาร และเว็บไซต์อย่างถูกต้อง ครบถ้วนหรือไม่ 
อย่างไร 

 3. หน่วยงานของท่านได้แนะน าให้ประชาชนในพ้ืนที่สามารถเข้าถึงข้อมูลข่าวสาร โดยใช้
ระบบเน็ตประชารัฐหรือไม่ หากมีการให้ค าแนะน า ได้แนะน าผ่านช่องทางใด 

 ๔. การให้บริการด้านข้อมูลข่าวสารของหน่วยงาน 

  ๑) มีข้อมูลตัวเลขผู้มาใช้บริการที่ส านักงาน หรือทางเว็ปไซต์ หรือไม่  

  ๒) ประเภทหรือเรื่องท่ีประขาชนหรือผู้มาใช้บริการขอดู ส่วนใหญ่เป็นเรื่องประเภทใด 

  ๓) มีการประเมินความพึงพอใจของผู้มาใช้บริการหรือไม่ หากมี ขอทราบผลการประเมิน 

 ๕. ปัญหาอุปสรรค/ข้อจ ากัดในการด าเนินการ และข้อเสนอแนวทางการแก้ไขปัญหา 

  ๑) ด้านสถานที ่

  ๒) ด้านบุคลากร 

  ๓) ด้านงบประมาณ 

  ๔) ด้านการบริหารจัดการ  

  ๕) อ่ืน ๆ 
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